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[bookmark: _Hlk100322458][bookmark: _Hlk100321766][bookmark: _Hlk100324605]Светска туристичка организација Уједињених нација (UNWTO) је 28. марта 2022. године расписала Конкурс за избор најбољих туристичких села (The Best Tourism Villages) у намери да се путем поменутог конкурса идентификују најбољи примери иновативног развоја и приступа туризму у руралним областима, са основним циљем да туризам постане један од покретача позитивне трансформације, руралног развоја и благостања заједнице. 
У том контексту, настојања Републике Србије су да се кроз пројекат „Најбоља туристичка села“ препознају руралне дестинације које на најбољи начин представљају аутентичност наших села, са аспекта очувања и промоције природних и културних ресурса, подстицања иновација и предузетништва, развоја и унапређења туристичких производа и начина живота заједнице, затим економске, еколошке и друштвене одрживости, као и са здравственог и безбедносног аспекта за заштиту становника и туриста.
Иницијатива је усмерена на максимизирање улоге туризма у:
1. Смањењу регионалне неједнакости у приходима и развоју
2. Смањењу руралне депопулације
3. Унапређењу родне равноправности кроз подршку женама и младима
4. Промоцији руралне трансформације 
5. Јачању управљања на више нивоа, партнерства и активног укључивања заједница (јавно-приватно партнерство)
6. Побољшању повезаности, инфраструктуре, приступа финансијама и улагањима
7. Унапређењу иновација и дигитализације
8. Иновацијама у развоју производа и интеграцији ланца вредности
9. Унапређењу очувања природних и културних ресурса
10. Промовисању одрживих пракси за ефикасније коришћење ресурса и смањења емисија и отпада
11. Побољшању образовања и развоја вештина

У складу са UNWTO критеријумима, за учешће на Конкурсу се могу кандидовати села са следећим карактеристикама:
· Село има максимално 15.000 становника (у сврху овог захтева, село ће морати да достави попис становништва за последњу расположиву годину)
· Село је лоцирано у пределу важних традиционалних делатности (пољопривреда, шумарство, сточарство или рибарство)
· Село негује заједничке друштвене вредности заједнице.




ПОДАЦИ ЗА ПРИЈАВУ

I. ОСНОВНЕ ИНФОРМАЦИЈЕ
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II. ОБРАЗЛОЖЕЊЕ ПРИJАВЕ

1. ИЗЈАВА О МОТИВАЦИЈИ - Зашто сматрате да би село требало да буде награђено као најбоље туристичко село?
Описати на који начин село испуњава циљеве ове иницијативе - промовисање туризма као покретача одрживог туризма у свим његовим аспектима - економском, социјалном и еколошком 
1.1.  Каква је визија села о доприносу туризма руралном развоју?
Објаснити како село види улогу туризма као покретача одрживог руралног развоја (максимално 300 речи).
1.2.  Који су циљеви села у унапређењу туризма као покретача руралног развоја? 
Објаснити који су главни циљеви ваше туристичке стратегије и како они доприносе покретању руралног развоја (максимално 300 речи).
1.3.  Истаћи две иницијативе које ће дати кључни допринос наведеним циљевима. Посебно ће бити цењени креативни и иновативни приступи (максимално 300 речи).

1.4.  Каква су очекивања села о утицају проглашења за најбоље туристичко село од стране UNWTO-а?
Објаснити главне разлоге који стоје иза одлуке да се UNWTO-у поднесе пријава за учешће села на Конкурсу „Најбоља туристичка села“ и очекивани средњорочни и дугорочни (3-5 година) ефекти евентуалне номинације села  за његов развој у домену туризма (максимално 300 речи).
1.5.  Који су главни доприноси које би село могло дати „Мрежи најбољих туристичких села“ ако буде изабрано? (максимално 300 речи).

1.6.  Како туризам доприноси унапређењу циљева одрживог развоја у селу?
Објаснити како село види улогу туризма као покретача одрживог руралног развоја у контексту циљева одрживог развоја – који су циљеви одрживог развоја важнији и које се активности спроводе да би се они унапредили (максимално 300 речи).

2. ПОСВЕЋЕНОСТ, ОБАВЕЗЕ/ЗАДАЦИ И БУДУЋЕ АКТИВНОСТИ - односе се на посвећеност одрживом очувању најбољег туристичког села проглашеног од стране UNWTO-а, као и на активно учешће села у „Мрежи најбољих туристичких села“. Реалистичне и кохерентне предлоге треба ускладити са Агендом Уједињених нација за одрживи развој 2030. У случају да село буде изабрано, од села ће се очекивати да примени описане мере, стратегије и акције и да извештава о њиховој примени путем обавезног Извештаја о мониторингу. У ту сврхи навести:

2.1.  Идентификовати и анализирати претње и изазове одрживости развоја туризма у селу (максимално 300 речи).
2.2.  Које су политике, стратегије и акције које ће се предузети у наредних пет година и како ће одговорити на идентификоване претње? (максимално 300 речи).
2.3.  Како ће се допринети очувању културних и природних добара, као и економској, социјалној и еколошкој димензији одрживог туризма (максимално 300 речи).
2.4.  Како су актери (заинтересоване стране), укључујући и локалне заједнице, укључени у подршку ових активности  (максимално 300 речи).
2.5.  За које активности би село желело да тражи финансирање и/или мобилише ресурсе на локалном, националном и/или међународном нивоу и на који начин? (максимално 300 речи).
2.6.  Како ће село пратити напредак ових акција? (максимално 300 речи).


III. ОБЛАСТИ ЕВАЛУАЦИЈЕ
Пријаве ће бити процењене на основу главних иницијатива, политика, програма, мера и пројеката релевантних за процену сваке од следећих девет области евалуације повезаних са циљевима одрживог развоја.
Кандидати се позивају да поднесу пропратну документацију за сваку област за коју износе информације. Неподношење пратећe документaције резултираће немогућношћу процене те области од стране Саветодавног одбора UNWTO-a. Наслов сваког документа треба да одражава садржај документа.
ВАЖНО: 
а) Сва пратећа/приложена документација не би требало да буду старија од 5 година и треба да буде важећа у тренутку подношења пријаве.
б) Све пратеће датотеке не смеју бити веће од 20МБ, јер у супротном неће бити омогућено њихово отпремање. 

1. Културни и природни ресурси
Село има природне и културне (материјалне и нематеријалне) ресурсе препознате на националном, регионалном или међународном нивоу. 
1.1. Навести опис постојећих признатих културних (материјалних и нематеријалних) и природних ресурса. (максимално 300 речи).
1.2. Доставити највише два (2) релевантна пратећа документа као што су линкови, званични документи, презентације, брошуре, комуникациони материјали, фотографије или видео снимци, итд.

2. Промоција и очување културних ресурса
Село је посвећено промоцији и очувању својих културних ресурса који га чине јединственим и аутентичним. 
2.1. Описати главне политике, мере и иницијативе релевантне да покажу како је село посвећено промоцији и очувању својих културних ресурса који га чине јединственим и аутентичним. (максимално 300 речи).
2.2. Доставити највише два (2) релевантна пратећа документа као што су линкови, званични документи, презентације, брошуре, комуникациони материјали, фотографије или видео снимци, итд.

3. Економска одрживост
Село је посвећено промовисању економске одрживости подржавајући развој пословања, предузетништво, инвестиције и позитиван утицај туризма на локалну економију, што се може односити на следеће:
· Село шири и / или промовише политике, мере и иницијативе за подршку приступу финансирања за развој туризма.
· Село шири и / или промовише политике, мере и иницијативе за подршку и подстицање улагања у туризам.
· Село шири и / или промовише оквир који погодује развоју пословања, посебно за туризам микро, мала и средња предузећа (ММСП) и предузетништво.
· Село шири и / или промовише сарадњу са предузећима и институцијама за развој нових производа и пословних модела.
· Туризам доноси позитиван економски утицај на заједницу, без смањења конвенционалних делатности као што су пољопривреда, шумарство, сточарство и / или рибарство и њихове релевантне прерађивачке индустрије.
3.1. Описати главне политике, мере и иницијативе релевантне да покажу како је село посвећено промовисању економске одрживости подржавајући развој пословања, предузетништво, интеграцију ланца вредности, улагања и позитиван утицај туризма на локалну економију. (максимално 300 речи).
3.2. Доставити највише два (2) релевантна пратећа документа као што су линкови, званични документи, презентације, брошуре, комуникациони материјали, фотографије или видео снимци, итд.

4. Друштвена одрживост
Село је посвећено промовисању социјалне инклузије и једнакости, што се може односити на следеће:
· Село шири и / или промовише политике, мере и иницијативе за подстицање запошљавања у туристичком сектору.
· Село шири и / или промовише политике, мере и иницијативе за подршку жена и родне равнотеже у туризму.
· Село шири и / или промовише политике, мере и иницијативе за развој вештина, запошљавања и предузетништва младих (17-29 година).
· Село шири и / или промовише политике, мере и иницијативе како би се створиле могућности за „осетљиво“ становништво (недовољно заступљене становнике из аутохтоних група етничких мањина и особе са инвалидитетом).
· Село шири и / или промовише политике, мере и иницијативе које се односе на људске ресурсе, образовање и развој вештина, са посебним фокусом на унапређење иновација и смањење јаза у дигиталним вештинама.
· Село шири и / или промовише политике, мере и иницијативе ради унапређења приступачности путницима са одређеним захтевима за приступ.
· Туристички приватни сектор се залаже за социјалну одрживост у складу са циљевима одрживог развоја.
4.1. Описати главне политике, мере и иницијативе релевантне да покажу како је село посвећено промовисању социјалне укључености и једнакости катализирајући и ширећи предности туризма. (максимално 300 речи).
4.2. Доставити највише два (2) релевантна пратећа документа као што су линкови, званични документи, презентације, брошуре, комуникациони материјали, фотографије или видео снимци, итд.

5. Одрживост животне средине 
Село је посвећено еколошкој одрживости кроз промоцију и/или ширење политике, мера и иницијатива које унапређују очување његових природних ресурса и минимизирају утицај развоја туризма на животну средину. То се може односити на следеће:
· Село шири и / или промовише политике, мере и иницијативе за очување природних ресурса.
· Село шири и / или промовише политике, мере и иницијативе усмерене на борбу против климатских промена.
· Село шири и / или промовише политике, мере и иницијативе за смањење употребе пластике за једнократну употребу у туризму.
· Село шири и / или промовише политике, мере и иницијативе за праћење и смањење утицаја туризма на потрошњу воде и стварање отпадних вода и чврстог отпада.
· Село шири и / или промовише политике, мере и иницијативе за подизање свести о одрживом туризму међу стратешким актерима сектора, укључујући посетиоце.
· Туристички приватни сектор посвећен је еколошкој одрживости у складу са циљевима одрживог развоја.
5.1. Описати главне политике, мере и иницијативе релевантне да покажу како је село посвећено одрживости животне средине кроз промоцију и/или ширење политика, мера и иницијатива које унапређују очување и очување његових природних ресурса и минимизирају утицај развоја туризма на окружење. (максимално 300 речи)
5.2. Доставити највише два (2) релевантна пратећа документа као што су линкови, званични документи, презентације, брошуре, комуникациони материјали, фотографије или видео снимци, итд.

6. Туристички потенцијал и развој и интеграција ланца вредности
Туризам у селу је значајно маркетиншки позициониран и развијен. Село и даље промовише унапређење туристичког ланца вредности и конкурентности дестинације у областима везаним за приступ тржишту, маркетинг и промоцију, иновације, развој производа и квалитет. То може подразумевати следеће:
· Село је интегрисано у подручје са ширим спектром туристичких атракција (нпр. део је тематске националне, регионалне или међународне руте, природног парка, кластера села са заједничким природним и културним вредностима, итд.).
· Село промовише и подржава развој конкурентних, одрживих и иновативних производа и искустава и негује интеграцију туризма са свим осталим секторима јачајући његов ланац вредности.
· Село има могућности смештаја које одражавају руралне и локалне вредности.
· Село нуди локалну гастрономију и негује традиционалну кулинарску културу.
· Село има и промовише производе и активности повезане са локалном традицијом и олакшава њихову куповину од стране локалних предузећа и туриста.
· Село примењује или се залаже за примену стандарда квалитета у туризму и сертификовања туристичких предузећа и пружалаца услуга.
· Село има туристичку сигнализацију.
· Село има капацитет да буде домаћин догађаја и / или је развило релевантне догађаје, посебно повезане са локалном културом и производима.
· Село активно учествује у маркетиншким и промотивним иницијативама.
· Туристичка понуда села је заступљена у каналима дистрибуције и промотивним веб локацијама.
· Село је је посвећено трансформационој стратегији, подстичући иновације у својој туристичкој визији, приступу и понуди производа.
6.1.  Описати главне политике, мере и иницијативе релевантне да покажу како је село посвећено унапређењу ланца вредности туризма и конкурентности дестинације у областима које се односе на приступ тржишту, на маркетинг и промоцију, иновације, развој производа и квалитет ( 300 речи максимално).
6.2. Доставити највише два (2) релевантна пратећа документа као што су линкови, званични документи, презентације, брошуре, комуникациони материјали, фотографије или видео снимци, итд.

7. Управљање и одређивање приоритета туризма
Село је посвећено томе да туризам учини стратешким стубом руралног развоја и да промовише модел управљања који је заснован на јавно-приватном партнерству, сарадњи са другим нивоима власти и ангажовању заједнице. То може да се односи на следеће:
· Село има посебну структуру за развој и управљање туризмом.
· Село шири и / или промовише политике, мере и иницијативе за унапређење сарадње јавног и приватног сектора.
· Село је део националног или регионалног туристичког плана, програма или механизама и промовише координацију управе на више нивоа.
· Село шири и / или промовише политике, мере и иницијативе, подржавајући учешће становника у планирању и развоју туризма и спроводи мере које доприносе локалном благостању и задовољству.
· Село шири и / или промовише политике, мере и иницијативе за подизање свести о значају туризма у заједници.
· Село шири и / или промовише рурално-урбане везе и партнерства и препознаје снажну интеракцију са урбаним дестинацијама, као и њихов значај као кључних партнера у његовом туристичком развоју.
7.1. Описати главне политике, мере и иницијативе релевантне да покажу како је село настоји да туризам постане стратешки стуб руралног развоја и како село промовише модел управљања заснован на јавно-приватном партнерству, сарадњи са другим нивоима власти и ангажовању заједнице у планирању и развоју туризма (максимално 300 речи).
7.2. Доставити највише два (2) релевантна пратећа документа као што су линкови, званични документи, презентације, брошуре, комуникациони материјали, фотографије или видео снимци, итд.

8. Инфраструктура и повезаност
Село има инфраструктуру која олакшава приступ и комуникације које доприносе већој добробити сеоске заједнице, развоју пословања као и обогаћивању искустава посетилаца. То може подразумевати следеће:
· Село има саобраћајну инфраструктуру која олакшава повезаности.
· Село има комуникациону и дигиталну инфраструктуру.
· Село има могућност за електронска плаћања туристичких услуга.
8.1. Описати инфраструктуру села и на који начин она олакшава приступ и комуникације које унапређују добробит руралне заједнице, развој пословања, као и искуство посетилаца (максимално 300 речи).
8.2. Доставити највише два (2) релевантна пратећа документа као што су линкови, званични документи, презентације, брошуре, комуникациони материјали, фотографије или видео снимци, итд.

9. Здравље и безбедност
Село има здравствене, сигурносне и безбедносне системе за заштиту становника и туриста. То може односити на следеће:
· Село има / је део плана / систем јавног здравља, заштите и безбедности.
· Село има / је близу здравствених служби.
· У случају угрожености од природних катастрофа, село има / је део плана за ванредне ситуације.
9.1. Описати здравствени и безбедносни систем села за заштиту становника и туриста (максимално 300 речи).
9.2. Доставити највише два (2) релевантна пратећа документа као што су линкови, званични документи, презентације, брошуре, комуникациони материјали, фотографије или видео снимци, итд.

IV. БЕНЕФИТИ
Иницијатива има три главне компоненте / нивоа:
1. Најбоља туристичка села - селa којa су изузетан пример дестинација руралног туризма са признатом културном баштином и природним ресурсима и јасном посвећеношћу у свим аспектима одрживости (економском, социјалном и еколошком), са основним циљем да туризам постане један од покретача руралног развоја и добробити заједнице.
2. Најбоља туристичка села по Програму надоградње - села одабрана међу селима кандидатима која не испуњавају у потпуности почетне критеријуме за најбоље туристичко село, али испуњавају услове за добијање подршке од UNWTO -а и партнера из јавног и приватног сектора ангажованих на развоју и промоцији руралног туризма за побољшање елемената у оним областима које су идентификоване као недостаци у процесу евалуације.
3. Мрежа „Најбоља туристичка села“ - пружа простор за размену искустава и добрих пракси. Укључује представнике села која су проглашена за најбоље туристичко село, као и оне који учествују у Програму надоградње.  

· Село које буду проглашено за најбоље туристичко село од стране UNWTO -а добиће међународни сертификат као признање.
· Село одабрано да учествују у Програму надоградње добиће менторство од UNWTO-а и партнера како би побољшало елементе у областима које су идентификоване као недостаци у процесу евалуације. 
· Најбоља туристичка села, као и  села увршћена у Програм надоградње, постаће чланови Мреже најбољих туристичких села, чиме ће им бити обезбеђена видљивост и међународна промоција (на веб-сајту и путем свих других канала комуникације и информисања UNWTO-а) као изванредних примера руралних дестинација.

ПРОЦЕС ЕВАЛУАЦИЈЕ И СЕЛЕКЦИЈЕ 
Први критеријум за одабир пријава од стране Комисије састављене од представника надлежних институција јесте комплетност и валидност достављеног материјала. Непотпуне пријаве и пријаве које стигну после назначеног рока, неће се узимати у обзир. 
Пријаве се подносе у виду елабората чији је садржај конципиран тако да садржи  Основне информације (тачка I), Oбразложење пријаве (тачка II) и приказ наведених девет (9) области евалуације (тачка III).
Након разматрања приспелих пријава, Комисија ће донеће одлуку о избору три (3) села, сагласно наведеним критеријумима UNWTO-a, која ће ући у најужи избор за учешће Републике Србије на наведеном Конкурсу, који је отворен до 28. јуна 2022. године. 
Министарство трговине, туризма и телекомуникација ће три одабране пријаве села кандидата, искључиво путем online апликација, структуираних од стране UNWTO-a, проследити Саветодавном одбору, односно Секретаријату UNWTO на даље поступање, у складу са условима и критеријумима Конкурса. Изабрана села биће објављена крајем године.
Напомена: Јединице локалне самоуправе, са чије територије село кандидат буде, на основу одлуке Комисије, ушло у најужи избор за учешће Републике Србије на наведеном Конкурсу, биће благовремено обавештене од стране Министарства трговине, туризма и телекомуникација, како би своје пријаве доставиле преведене и на енглески језик.

НАЧИН ПРИЈАВЉИВАЊА 
Пријаве се подносе најкасније до 20. маја 2022. године електронским путем на e-mail адесу: turizam@mtt.gov.rs и у штампаној форми са назнаком „Најбоље туристичко село“, на адресу:
Министарство трговине, туризма и телекомуникација 
Сектор за туризам
Омладинских бригада бр. 1
11070 Нови Београд 
Контакт особe у Министарству трговине, туризма и телекомуникација, Сектор за туризам су: 
· Милица Јовичић, телефон: 011/ 3122 869, e-mail: milica.jovicic@mtt.gov.rs
· Jована Ламбулић, телефон: 011/ 3122855, еmail: jovana.lambulic@mtt.gov.rs
Више информација је доступно на https://www.unwto.org/tourism-villages/en/ 
